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Resumo

Esse artigo tem por objetivo problematizar o modelo atual de composicdo das capas dos
seguintes sites jornalisticos': GI(Globo Noticias), Folha Online, Terra Noticias, Ultimo
Segundo, estadao.com.br, CNN, MSNBC, The New York Times, ABC News, CBS, Washington
Post Le Monde, Le Figaro, La Repubblica, Corriere Dela Sera, El Pais, El Mundo, BBC
News e Guardian Unlimited. A proposta € categorizar critérios e cruzar procedimentos
adotados e na composicao on-line.
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1. Apresentacao

Desde que o jornalismo comegou a ser praticado na world wide web, no inicio dos
anos 1990, pesquisadores tém elaborado tipologias para definir conceitos, nomenclaturas,
cronologia historica, fases e caracteristicas do produto (SALAVERRiA, 2005;
MIELNICZUK, 2003; SAAD, 2003; MACHADO, 2000; DEUZE, 2001; PAVLICK, 2001;
ARMANANZAS, 1996; PALACIOS, 1999, 2002; SILVA JUNIOR, 2001; 2006).

Os diversos estudos publicados no Brasil € no exterior também se ocuparam em
propor narrativas especificas (SALAVERRiA, 2006, PAUL, 2005, MCADAMS, 2005,
MURRAY, 2003, LANDOW, 1995), modelos de design (CAIRO, 2007; HARROWER,
2002; BRINGHURST, 2004; GARCIA, 1997; NIELSEN, 2000; DE PABLOS, 1999),
sistemas de publicagdo (SCHWINGEL, 2003, 2004, 2008; GILMOR, 2004) e analisar as
fungdes do usuario e aferigdo de acesso (BOCZKOWSKI 2004, MOHERDAUI, 2005), entre
outros.

Das diversas nomenclaturas diferentes para denominar a nova pratica jornalistica, as
mais utilizadas sao webjornalismo, definido por Luciana Mielniczuk (1998) como a producao
de conteudo exclusivamente para a web, e jornalismo digital, de Elias Machado (2007) e
considerada a mais adequada do ponto de vista das possibilidades de produgao, distribuig¢do e
circulagdo, pois significa:

" O presente trabalho foi realizado com o apoio do UOL (www.uol.com.br), através do Programa UOL Bolsa
Pesquisa, processo nimero 20080102180000.
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Jornalismo em que todas as etapas do processo de produgdo e de circulagdo
de conteudos — apuragdo, composi¢do, circulagdo e modelo de negocios —
sdo desenvolvidos no limite do ciberespago. A diferenca entre o Jornalismo
Assistido por Computadores ¢ o Jornalismo Digital consiste em que, no
primeiro caso, o computador entra como um elemento auxiliar para a
producdo das informagdes enquanto que, no segundo, o computador
constitui a propria plataforma para todas as etapas do processo de produgdo
e circulag@o dos conteudos jornalisticos. (Macuapo, 2007, p.131).

A inovacdo tecnoldgica permitiu a criagdo de novas ferramentas de publicagdo e de
estruturacdo das paginas noticiosas. Hoje, € possivel inserir variados elementos, além dos
basicos — (enviar e-mail e imprimir) -: incluir comentarios, adicionar a sites de bookmarks
(favoritos), escolher o melhor conteudo, eleger critérios de credibilidade por meio de votagao,
RSS (Really Simple Syndication), newsletter, verificar estatisticas de acesso, postagem de
conteudo via blog, fotolog e sistemas de open source, como Wikipedia, por exemplo, e
melhorar o desempenho da busca por meio de palavras-chave inseridas no texto, entre outros.
A utilizacdo de gerenciadores de conteudo com interfaces amigaveis, com ferramentas de
edi¢do de audio, video, imagem, flash, slide show, permitem realizar todo o processo de
produc@o em uma redacdo online.

Outras midias, como o celular, com recursos cada vez mais avangados de produgdo de
imagem e video contribuiram para o incremento da estrutura noticiosa na internet. As
maquinas fotograficas digitais de alta capacidade e os gravadores digitais facilitaram o
trabalho do profissional da web. O jornalista faz o texto e o complementa com imagens, video
e audio, utilizando sistemas de edi¢do gratuitos e disponiveis na rede.

Tendo em vista os avangos da tecnologia internet que motivaram alteracdes em seu
modelo de produgdo no jornalismo digital, esse artigo ird problematizar a estruturagdo da
pagina noticiosa desenvolvida especificamente para o suporte web.

2. Do papel a web?

A década de 1970 foi marcada pelo interesse das empresas jornalisticas em design
grafico nos Estados Unidos. Interesse que tomou conta das reda¢des de jornais americanas —
da pequena a grande imprensa -, e se manifestou de diferentes maneiras, sobretudo pela
revisdo dos conceitos sobre como apresentar informagdo ao leitor e pelo inicio da discussao
sobre o tema. Daquele ano em diante, passou a ocupar um espago significativo nos projetos
editoriais, marcado pela criagdo de dois seminarios no American Press Institute, em Reston,
Virginia, que levou um grupo de jornalistas graficos, liderados por Roger Fidler, da Knight-
Rider Newspapers, Robert Lockwood, do Allentown Morning Call, e Richard Curtis, do
Baltimore News American, a criar, em 1979, a Society Newspapers Design (SDN)’. Esse
grupo publicava o Journal of Newspaper Design. Fidler também editou o livro Newspaper
Design Notebook, um guia para jornalistas e designers com estudos de casos sobre redesenhos
de jornais. Um dos nomes mais expressivos da SND é Edmund Arnold* (1913-2007).

Considerado o pai do design moderno de jornais, revolucionou o conceito de projeto
grafico nos anos 1960, e as mudancas implementadas a época por Arnold se tornaram padrao
no mundo todo. Com mais de 40 anos de carreira, passou por importantes redagdes, como
Chicago Tribune, Christian Science Monitor, Newsday, New Orleans Times-Picayune,
Boston Globe, Toronto Star, Kansas City Sta e, National Observer, publicado pela Dow
Jones's e fechado em 1977. Responsavel pela reformulagdo de mais de 250 didrios, o
tipografo introduziu o espago entre elementos relacionados nas paginas e ganhou notoriedade
entre os publishers pela qualidade de seu trago, valorizando texto, com o aumento dos tipos, €
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imagens, com a reorganiza¢do do layout, pois defendia que as fotos tinham de contar historia
e nao serem publicadas como aderegos. Também foi Arnold o responsavel pela modulagao
dos textos, em vez de publicar matérias em colunas extensas, e pela redu¢do da diagramagao
de oito para seis colunas.

Outro profissional expressivo na area ¢ Peter Palazzo (1926-2005), da Palazzo and
Associates, responsavel pelo redesenho do Sunday New York Herald Tribune, que circulou
nos Estados Unidos até 1966. A organizacdo das capas, com espagos em branco, uso de
grandes fotos e arte e a divisdo do contetido em editorias causaram grande impacto no
mercado. O trabalho de Palazzo foi considerado vanguarda no inicio da década de 1960. Sua
importancia foi tamanha que ajudou a criar a disciplina de design de jornais nas
universidades.

Os novos padrdes influenciaram jornais como o The New York Times, caracterizado
pelo constante uso da cor cinza e pela primeira pagina carregada de massa textual. No inicio
dos anos 1970, o Times mudou o conceito grafico, diminuiu a diagramacgao para seis colunas e
redesenhou a capa e as paginas internas, o que lhe conferiu o crédito de jornal mais moderno
daquela década.

Na esteira do Times, também ganharam novos contornos Newsday, Louisville Courier-
Journal, Today, The Christian Science Monitor ¢ Minneapolis Tribune. De olho no
comportamento dos leitores, os jornais — mesmo 0s pequenos — passaram e ter cadernos
semanais sobre variedades, esportes, moda e lazer, conforme explica o designer Mario Garcia
(1981, p. 3) em seu Contemporary Newspaper Design — A structural approach:

As readers acquire news and more diversified lifestyles, newspapers are
forced to seek means to cater a especial audiences whose interests rage from
fashion to leisure to sports to food. Even the smallest dailies have
incorporated weekly sections as parte of their standard fare.

Pautado pelas novas tendéncias, o Chicago Tribune reorganizou suas editorias e
incorporou cadernos especiais ndo apenas nos finais de semana, mas diariamente. O Dallas
Morning News criou Fashion!Dallas, que circulava as quartas-feiras com cor na capa, énfase
em fotografia e arte, combinando antncios e contetdo editorial de modo atraente e efetivo,
sob o lema: “The design is the key to the success of Fashion! Dallas”, o objetivo do jornal era
apresentar grande variedade de informacdo, fotos e arte, disposta graficamente em cada
pagina.

Todas essas mudangas implementadas valorizaram um novo profissional, sobretudo
nas grandes redagdes: o designer grafico. Mario Garcia destaca a importancia dos anos 1970
para a grande imprensa americana:

The 1970s provide an impetus for improved newspaper design - but one that
was usually more realistic for large dailies or newspapers with trained
designers as part oh their staffs. This is likely to change the future, as
smaller dailies and weeklies begin to discover the beneficial effects of
design on their publications. (Ibidem, p.3)

Entretanto, rever conceitos e alterar totalmente a nocao de organizacdo de um jornal
ndo ¢ tarefa das mais faceis, € preciso nao dissociar o projeto grafico do projeto editorial, nas
palavras de Mario Garcia’® (loc. cit.), cuja marca aparece atualmente nos redesenhos dos
principais jornais do mundo: “These special sections demand the greatest talents and skills in
terms de typography and design as well as content”.
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Muitos jornais passaram a adotar estratégias de design grafico para criar uma
identidade visual em suas paginas. Dos tradicionais, o Baltimore News American saiu com
uma inovadora mistura de tipos, arte e fotos, e o Boston Herald American modernizou a
primeira pagina. O Washington Star optou por uma mudanga drastica em suas paginas,
especialmente nas internas, ao adotar um design baseado efetivamente em revistas.

Se os anos 1970 foram marcados pelo alto grau de influéncia dos elementos de design
nas redacgdes, os anos 1980 forneceram razdes para essa solidificacdo, até os dias atuais.
Entretanto, ¢ preciso ponderar que tais mudangas aconteceram muitos anos depois do
surgimento dos primeiros diarios, em 1650°. A primeira pagina do The New York Times, de
1864, era diagramada com textos distribuidos em seis colunas e a manchete ocupando o lado
esquerdo superior da pagina, escrita em uma linha em uma coluna. Nao havia imagens, arte
ou graficos e a impressao era feita em preto e branco. A capa do Times de 1980 aparece
diagramada em seis colunas, com trés fotos coloridas em destaque ¢ manchete com tipos
grandes de centralizada, ocupando quatro colunas.

Ainda que tenha levado mais de trés séculos para incorporar o design ao jornalismo,
ou para que o design surgisse para o jornalismo, guardadas as restricdes econdmicas,
tecnologicas e culturais, ndo se pode negar que resultou em uma mudanca completa de
paradigmas e de praticas nas redagdes, sobretudo porque os novos formatos adotados se
tornaram padrdo em todo o mundo. Nesse sentido, ndo ¢ sem razdo que o estudo da
composi¢do das paginas nos jornais digitais deve atentar para os métodos de criacdo e de
produgdo utilizados largamente por profissionais como Edmundo Arnold e Peter Palazzo, pois
algumas das ligdes passam pelo entendimento do meio, da sua relacdo com o leitor e da sua
abrangéncia.

Fazer essa correlacdao de projetos ¢ importante para a nova midia porque, apesar de a
world wide web’ ter sido desenvolvida para ser dindmica, a produgéo jornalistica e grafica se
restringe a uma superficie em branco, diagramada em colunas e com predominio de texto
(NELSON, 2001). Ou seja, o jornalismo entrou para a rede mundial de computadores com
influéncia completa da versdo impressa por uma série de razdes que perpassam a economia €
a infra-estrutura, principalmente. Assim a releitura da bibliografia sobre design grafico de
jornais contribuira para o entendimento das novas praticas estabelecidas por conta do advento
da producdo noticiosa na internet e conseqiientemente norteara os estudos sobre a composicao
das paginas on-line, objeto desse texto.

3. Composicao das paginas

A criacao da world wide web, anunciada pelo engenheiro britdnico Tim Bernes Lee,
no inicio dos anos 90, mudou as relagdes dos leitores com os jornais, dos jornais com o0s
jornalistas e dos jornalistas com a rede®. Do ponto de vista dos leitores, a web ampliou a
participagdo na produ¢do de contetido. Do ponto de vista da producdo jornalistica, alterou o
conceito de noticia. Do ponto de vista empresarial, mudou a distribui¢do e a circulacao de
informag¢do’. Mas néo se pode afirmar o mesmo do ponto de vista do design informacional'.

Nesse caso, as empresas jornalisticas deram um passo atras: a nova plataforma de
publicagdo, projetada para repensar os modelos analdgicos em vigor, simula o papel, nas
palavras de Ted Nelson (2001), com diagramacdo em colunas, predominio de texto e pouco
uso de recursos multimidia e do potencial de criagdo da nova midia"'. O que foi considerado
design grafico de vanguarda no jornalismo impresso ha mais de 30 anos hoje ¢ praticamente
transposto para a rede, apesar de a internet ser uma nova forma social que produz uma nova
pratica social e, por isso, possibilita agdes especificas (ECHEVERRIA, 1999; CASTELS,
1999). Isso acontece porque os designers levaram a experiéncia da midia impressa para a
rede:
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(...) Many of them were trained as graphic designers for print, and they
bought the skills and assumptions of graphic design to the web. They knew
how to wave together words and images in order to communicate in the
two-dimensional space of print page. They assumed that a web site could
function like a newspaper or magazine as form visual communications.
Some designers came to web designer because they were attracted by the
potential of this new form. (BOLTER e GROMALA, 2003. p.6).

Outra questdo importante que se coloca ¢ a de que designer nem arquiteto da
informacao podem ter uma visdo estruturalista da pagina, forma e conteido nao podem ser
separados. Para Jay David Bolter e Diane Gromala (op. cit., p.3-6), o erro de Jakob Nielsen e
Donald Norman, da Nielsen Norman Group (http://www.nngroup.com) ¢ assumir que a Unica
meta ¢ tornar a interface transparente, quando na realidade o ideal ¢ estabelecer um ritmo
apropriado entre ser transparente e reflexivo. Também ¢ incorreto achar que o melhor design
¢ claro, simples e natural. Para os autores a condicdo de existéncia da nova midia ¢ a
remediacdo, ou seja, a representacdo de uma midia em outra, oscilando entre imediacao
(transparéncia) e hipermediacdo (opacidade). Uma torna a interface invisivel e a outra da ao
usuario a consciéncia de sua interagao.

Formatos de midia ndo s3o apenas canais de informacao, e o designer tem de enxergar
o computador como uma nova midia que permite transformar a experiéncia multimidia. Na
década de 1940, era visto como uma enorme maquina de calcular, projetada por Alan Turing,
para resolver problemas de engenharia e ciéncia. Mesmo quando Ted Nelson, no final dos
anos 1960, cunhou o termo hipertexto, pois o computador permitia um novo tipo de leitura e
de escrita, ainda ndo era percebido como uma midia. Apenas em 1968, a denominagao
aparece pela primeira vez no artigo The Computer as a Communication Device, de J.C.R.
Licklider (1915-1990) e Robert W. Taylor'*:

We can say with genuine and strong conviction that a particular form of
digital computer organization, with its programs and its data, constitutes

the dynamic, moldable medium that can revolutionize the art of modeling
and that in so doing can improve the effectiveness of communication among
people so much as perhaps to revolutionize that also. (1968, p. 27)

Em seu artigo, Licklider e Taylor (op. cit., p. 21) defendiam que a comunica¢do nao
podia se restringir apenas ao envio e recebimento de informagdes, sobretudo em um momento
em que a tecnologia avangava e permitia ao leitor interagir com a informag¢ado, ndo de modo
passivo, como acontecia, ao ler livros comprados em livraria, por exemplo, mas como
participantes ativos num processo continuado. Naquela época, os pesquisadores ja pensavam a
comunica¢do como um dispositivo todos-todos (LEVY, 1999, p. 63). Com o advento da web,
o computador passa a representar ¢ reconfigurar formatos culturais existentes (BOLTER e
GROMALA, op. cit., p. 12) por meio da tecnologia, como jornais, revistas, filmes e teve.
Nesse sentido, para Jay David Bolter e Diane Gromala, o projeto grafico passa pelas seguintes
nocdes: a) o computador tornou-se um novo meio; b) o design como artefato muda para o
design como experiéncia; € ¢) o design digital ndo pode ser invisivel.

Partindo do pressuposto de que o computador € uma nova midia e que o usudrio ndo o
opera, mas interage com ele, a logica do design grafico digital ¢ a de que o projeto tem que ser
elaborado para ser experimentado e ndo simplesmente utilizado. Pois a condi¢do da
informacao na rede ¢ a agdo (BOLTER e GROMALA, op. cit., p. 24, MANOVICH, 2001, p.
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227), que exige que a interface seja dindmica e ndo uma série de telas estaticas. Um caminho
para esse tipo de formatacao ¢ estudar a constituicdo da arte digital. Ela pode contribuir para
criar uma tipologia do design on-line e critérios de composi¢ao das paginas, uma vez que sua
esséncia resulta na interagdo entre usuario e criacdo. Sem o usudrio, arte digital ficaria
incompleta, pois ela os convida a criar significados. Sua interface ¢ definida totalmente pela
relagdo com o usuario ou pela interagdo'.

A estratégia do design na web deve passar pelo entendimento de que a criacdo
pressupde ser janela e espelho, e ndo ser invisivel como ¢ planejada normalmente, segundo
explicam Bolter e Gromala:

Think of the computer screen as a window, opening up onto a visual world
that seems to be behind or beyond it. This is the world of information that
the computer offers. Texts, graphics, digitalized images, and sound.
Concentrating on the text or images, the user forgets about the interface
(menus, icons, cursor), and the interface becomes transparent. HCI (human-
computer interface) specialists and some designers speak as if that were the
only goal of interface design: to fashion a transparent window onto a world
of information (op. cit., p. 26).

A ldgica dos autores na defesa de rever o modelo concebido para a arte digital como
parametro para a criacdo na web parte da assertiva que a interface desenhada atualmente nao
se parece, em alguns momentos, uma janela, mas um espelho que reflete o usudrio e sua
relagdo com o computador. Para que funcione, € preciso, como avisa Bolter e Gromala
(Ibidem, p. 27), mudar o modo como o usuério interage com a interface, pois olhar somente
através da interface ndo permite dimensionar como € formada a experiéncia de interagao.

4. Elementos do design informacional
Longe da idéia de a interface ser janela e espelho, os jornais digitais seguem ainda
estruturados a partir da légica de concep¢ao dos projetos graficos de suas versdes impressas.
Ou tanto atras, se a analise for ampliada para o uso de critérios de composi¢ao na edi¢ao das
capas. E sabido, entretanto, que o conceito de nova midia surge a partir da convergéncia entre
formas culturais contemporaneas (interfaces digitais, hipertexto e bases de dados) e modelos
anteriores, como o cinema, de acordo com Lev Manovich. O pesquisador russo considera
como forma cultural modalidades tecnologicas pelas quais pode haver uma relagdo homem-
conteudo:
All existing media are translated into numerical data acessible for the
computer. The result: graphics, moving images, sounds, shapes, spaces and
texts become computable, that is, simply sets of computer data. In short,
media become new media (op.cit., p.25).

Para Manovich, a nova midia ndo pode ser entendida em uma logica de transposi¢do
de uma forma cultural existente, ou no sentido da metafora (MC ADAMS, 1995, BOLTER e
GROMALA, 2003) - projetar um novo modelo' remetendo-o a modelos anteriores. Pelo
contrario, deve operar no sentido de migracao ou de deslocamento, como forma de ampliagao
dos atuais modelos narrativos. Nesse sentido, a construcdo de uma interface planejada para o
jornalismo ¢, na visao de Silva Jr. (2001), condicionada pela hipermidia, caracteristica da
midia digital.

Desse modo, a questdo que Manovich coloca ¢ a seguinte: como a mudanca para
narrativas baseadas em computador (teleacdo) redefine a natureza das narrativas precedentes e
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que novas possibilidades emergem desse marco tecnologico e cultural? A essa questdo
coloca-se a problematizagao do design informacional, uma vez que o projeto editorial esta
intrinsecamente ligado ao projeto grafico.

Para responder a essa pergunta € preciso, porém, ampliar os conceitos de arquitetura
da informagdo e de interface. Se no jornalismo impresso, a exigéncia ¢ a de um perfil com
bom texto, conhecimentos gerais ¢ dominio de uma lingua estrangeira, na rede muito mais
que um redator de conteudo, assume uma nova postura, ele ¢ um arquiteto da informagao,
pois esta inserido na concepgao dos principios sistematicos, estruturais e organizacionais para
fazer algo funcionar — a estrutura elaborada de um artefato, idéia ou politica que se evidencia
por ser nitida. (WURMAN, 1996, p. 16). No mesmo grupo, estd o designer informacional,
responsavel por planejar um ambiente visual que organiza o material a ser apresentado na tela
do computador (GARCIA, 1997, p.5).

No caso da arquitetura da informagdo, Lopez, Gago, Pereira (2003) e Machado (2004)
propdoem que seja entendida da seguinte forma: 1) na década de 1960, predomina o sistema de
orientacdo na busca; 2) nos anos 1990, orientacdo na busca e recuperagdo de informacao; e 3)
a partir dos anos 2000, o roteiro para criacdo de narrativas multimidias. J& o designer da
informagdo, deve ter habilidades em: 1) gerenciamento; 2) arte visual; 3) linguagem; 4)
tecnologia e 5) jornalismo, conforme defende o designer Mario Garcia (op. cit., p. 22-29).
Garcia destaca que, no caso do jornalismo, o conhecimento da area contribui para a melhor
apresentacao do conteido em uma pagina digital e enumera cinco competéncias: hierarquia,
brevidade, acuracia, relatividade (localizar contetudos ja destacados e indicar arquivo e busca)
e consisténcia (oferecer background).

Além dessas competéncias € preciso que o designer e o arquiteto de informagdo
utilizem o conceito de newsmaking, de valor-noticia de composi¢do, pois o uso de praticas
sociais ja estabelecidas restringem a produgao a superficie da tela, transformando o navegador
em um paginador (BEILGUELMAN, 2003, p. 37, 67).

De modo geral, a composi¢do estd sendo estruturada (e tem evoluido) ao longo dos
ultimos anos levando em conta principalmente: a) aumento do uso da banda larga no mundo;
b) baixo custo de acesso a internet; c) crescimento do interesse dos usuarios por sites
noticiosos; d) inovagdes tecnologicas que possibilitam desenvolver contetdo jornalistico no
ciberespaco, com as caracteristicas exclusivas do novo suporte; e) tendéncias de design
observadas a partir de analise de perfil de consumo do usuario e do tipo de configuragdo de
seu computador.

A andlise das capas dos jornais GI(Globo Noticias), Folha Online, Terra Noticias,
Ultimo Segundo, estadao.com.br, CNN, MSNBC, The New York Times, ABC News, CBS,
Washington Post Le Monde, Le Figaro, La Repubblica, Corriere Dela Sera, El Pais, El
Mundo, BBC News e Guardian Unlimited, realizada entre 20 e 31 de julho, aponta para a
categorizagdo feita acima. Ha uma série de elementos padronizados que formam o conjunto
das paginas: 1) exibi¢do de estatisticas (matérias mais lidas, mais comentadas, mais enviadas
por e-mail, ou nuvens de assuntos relacionados); 2) ferramentas de interatividade e de
servigos (SMS, RSS, newsletter, podcast, personaliza¢dao, comentarios, enquetes, correcdes €
fale conosco, entre outros), formatos de contetidos (l/inks relacionados, blogs, paginas
especiais, reportagem multiforme, texto multilinear, pacotes multimidia, comunidades e open
source); 3) multimidia (dudio, video, slide show, infografico animado, fotos e galeria de
fotos); 4) area de registro e login; 5) versoes analogicas dos jornais, radios ou emissoras de
tev€; 6) sistema de busca avangado (por data, texto e multimidia); 7) resolucao de tela (a
maioria apresenta configuragdo 1024); 8) acesso ao contetido se d& por mouse; 9) menus sao
predominantemente horizontais; 10) servigos pagos e gratuitos; 11) anuncios de midia rica e
estaticos (como os links patrocinados). Em busca de uma identidade visual e para fidelizar o
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usuario, alguns sites jornalisticos tém elementos diferenciados, como os widgets do
estadao.com.br ou as versdes em outras linguas e a acessibilidade para deficientes, da BBC".

O contetdo segue a logica dos jornais impressos, cuja composi¢cdo (capas, internas e
especiais) ¢ criada a partir das teorias do jornalismo — gé€neros e critérios € noticiabilidade,
entre outros. Em uma pagina em branco, diagramada em colunas (que vao de 3 a 12), o
equilibrio (BRINGHURST, op. cit., p. 71) se da entre quatro principais elementos basicos que
devem ser levados em conta no desenho desse quebra-cabega: manchetes (fonte, tamanho e
espaco ocupado), texto (tamanho e importancia) fotos e legendas devem impactar o conteudo
apresentado, conforme explica o jornalista e designer Tim Harrower em The Newspaper
Designer’s Hanbook (2002, p.22):

Newspaper pages are like puzzles - puzzles can that fit together in a number
of different ways. Though pages may seem complicated at first, you'll find
only four basic elements — four kinds of puzzles pieces — are essential. And
because these four elements get used and over again, they occupy 90% of
all editorial turf. Once you master these four basic building blocks, you've
mastered page design.

No caso do jornalismo digital, a estrutura ¢ a seguinte: em uma superficie em branco,
ha manchetes, fotos, hipertexto e multimidia destacadas pelos critérios de importancia e
atualizagdo. Nao ha definicdo de nimeros de chamadas, como acontece na midia tradicional.
As capas exibem milhares de informacgdes conectadas umas as outras, e as alteragdes sao
feitas na medida em que um novo fato surge ou pela temporalidade do texto. Talvez isso seja
explicado pela falta de uma complexificagdo sobre critérios de selecao dos elementos que
compde as paginas, pois mais importante que aplicar o newsmaking ao conteudo destacado, ¢
preciso elaborar valores-noticia de composicao grafica.

Outra questao que se coloca nessa discussao € o conceito de interface, confundido com
o de superficie ao longo de mais de uma década. O termo se refere a softwares que ddo forma
a interagdo entre usuario e computador. A interface atua como uma espécie de tradutor,
mediando entre as duas partes, tornando uma sensivel para a outra. Essa mediagdo se torna
necessaria porque a logica do pensamento humano se d4 por meio de palavras, conceitos,
imagens, sons e associacdes, sendo dificil compreender a linguagem de sinais e simbolos
numéricos usada pelo computador. (JOHNSON, 2001, p. 17). Para Jef Raskin (2002, p.2), a
interface ¢ qualquer modo como um usudario executa tarefas em um dispositivo, e que faz com
que ele responda. J4 André Lemos (1997) trabalha com a idéia de manipulagdo direta (direct
manipulation), ou seja, a interface atua como um mediador cognitivo, e essa mediagcdo €
criada por meio de uma agdo global com multiplos agentes em uma manipulagdo direta da
informacao.

Para o entendimento do significado de interface ¢ preciso, porém, redefinir a relagao
entre homem e maquina, amplamente discutida por autores como Gilbert Simondon (1958),
Anthony Giddens (1991), Félix Guatarri e Gilles Deleuze (1976), e que pde fim a abordagens
romantica (a estética ciborgue nao deve ser uma heranga onde o corpo ¢ a parte desprezivel e
ele deve ser a maquina) e cartesiana (a parte mental € superior € o corpo € a parte maquinica,
que obedece a comandos pré-programados) para dar lugar a idéia de que a maquina ¢
entendida como um fendmeno heterogéneo, em que ha uma subjetividade particular ou varias,
mas nao existe uma maquina em si.

Com isso, a idéia segundo a qual técnica e ambiente sdo distintos, mas imbricados,
possibilita a criagdo de interfaces que sdo a0 mesmo tempo janela e espelho, pois a técnica €
condi¢do para uma intervencdo humana adequada, e o ambiente ¢ o meio associado que
assegura o desempenho técnico. A maquina, no entendimento de Simondon (1958, p. 60),
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representa a materializagdo do pensamento humano, que forja conexdes mentais e depois as
inscreve no objeto.

5. Conclusoes

O panorama apresentado até agora indica que, do ponto de vista jornalistico, a revisao
dos conceitos de arquitetura da informagdo, de interface e da relagdio homem-maquina
contribui para a criagdo de projetos de design grafico digitais, a partir das caracteristicas da
nova midia e das midias tradicionais. Esse trabalho resultaria naquilo que Manovich chama
de deslocamento ou migragdo, considerando a remediagdao (BOLTER e GRUSIN, 2000) ou a
reconfiguragdo dos formatos existentes (BASTOS, 2000; BEILGUELMAN, 2003).

Tendo como base tedrica fundamental o valor-noticia de composi¢ao (GOLDING e
ELLIOTT, apud WOLF, 1985) e as tipologias do design grafico pensadas para ao jornal
impresso, ¢ possivel fazer um estudo dos elementos fundamentais de composigao e amplia-los
para as caracteristicas do jornalismo digital, como hipertextualidade, multimidialidade e
memoéria (DEUZE, 2001; PALACIOS, 1999), e também para as caracteristicas
potencializadas na web nos sites jornalisticos: instantaneidade, interatividade, personalizacao,
imersdo e dinamismo (MACHADO, 1997; PALACIOS, 1999; DEUZE; 2001; PAVLICK,
2000; MURRAY, 2003; SALAVERIA e NOCI, 2006).

Os critérios de relevancia sdo utilizados para avaliar a selecado de uma noticia e o
processo de producdo, ou seja, ndo estdo presentes apenas na informagao, conforme explicam
Peter Golding e Philip Elliott:

Os valores—noticia utilizam-se de duas maneiras. Sao critérios de selecao
dos elementos dignos de serem incluidos no produto final, desde o material
disponivel até a redagdo. Em segundo lugar, funcionam como linhas-guia
para a apresentagdo do material, sugerindo o que deve ser realcado, o que
deve ser omitido, o que deve ser prioritirio na preparagdo das noticias a
serem publicadas. Os valores-noticia sdo, portanto, regras praticas que
abrangem um corpus de conhecimentos profissionais que, implicitamente, e,
muitas vezes, explicitamente, explicam e guiam os procedimentos
operacionais em uma reda¢ao. (apud WOLF, op. cit., p.195-196).

A esses conceitos ha que se considerar, sobretudo, os fatores condicionantes para o
inicio de um projeto: a world wide web é constituida basicamente por links (WEINBERGER,
2000), ou seja, a web ¢ hipertextual (NELSON, 2001). Sendo assim, um /ink ndo pode ter
espacos determinados em uma pagina ou ser incluido a revelia. Pelo contrario, tem que ser
editado conforme valores-noticia de composi¢do. Mesmo procedimento sera aplicado aos
elementos interativos, estruturas de busca, tags, multimidia, fotos (galeria, randomicas,
estaticas, slide show — com ou sem 4audio), texto, nimero de chamadas, posi¢ao dos mddulos
de conteudo e posicdo dos anuncios. Pois as interfaces sdo precarias e precisam ser
reformatadas. Até agora, o design gréafico digital estd em fase de experimentacdo porque nao
ha critérios de composicao - a midia apenas mimetiza, ndo remedia.
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'Notas

A nomenclatura se justifica porque os sites noticiosos usados como corpus nesta pesquisa sdo diagramados em uma
pagina em branco (o browser) e, apesar de serem originarios de veiculos diferentes (como tevé e impresso), apresentam
mesmo formato: conteido proprio — agéncias de noticias + fotos + multimidia + links. Trata-se da nog¢éo de remedicéo,
ou seja, a representacdo de um meio em outro (BOLTER & GRUSIN: 1998).

2 0 texto desse topico é baseado em uma livre traducdo das paginas 1 a 17 do livro Contemporary Newspaper Design —
A structural approach, do designer Mario Garcia, publicado em 1981 nos EUA pela editora Prentice-Hall.

3 Para saber mais sobre a SND, acessar o enderego http://www.snd.org.

* Para saber mais sobre Edmund Arnold, ver Bernstein, A. Edmund Arnold, 93; Designed Newspapers. EUA,
Washington Post, 2007. Disponivel em http://www.washingtonpost.com/wp-
dyn/content/article/2007/02/08/AR2007020802133.html. Acesso jul. 2008.

> Para conhecer os projetos do designer Mario Garcia, ver http://garciamedia.com. Acesso em jul. 2008.

50 primeiro jornal diario publicado foi Einkommende Zeitug, em 1650 na Alemanha. O Daily Courant se manteve até
1735. Os primeiros diarios franceses surgiram em 1777 para surgirem em Paris. A impressdo nasceu em 1438 e ganhou
difusdo na segunda metade do século XV. A imprensa periddica s6 nasceu mais de um século e meio apés a invengao
da tipografia, tendo sido um verdadeiro florescimento de escritos de informag@o dos mais diversos. Desde o século
XVI, pelo menos, as noticias ja tinham se tornado verdadeira mercadoria. In: TERROU, A. Historia da Imprensa;
tradug@o de Edison Darci Heldt. Sao Paulo: Martins Fontes, 1990.

" A world wide web foi desenvolvida pelo engenheiro britanico Tim Bernes Lee e anunciada no inicio da década de
1990. Para saber mais sobre a parte multimidia da internet, acessar http://www.w3.org/People/Berners-Lee.

8 PAVLICK, J. Journalism tools for the Digital Age. In: 7° Forum Mundial de Editores. Rio de Janeiro, 07. jun. 2000.
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%Para Mario Garcia, “information design is not a new discipline. Whoever created the first Sears catalog was a
information designer with a lot of information to present in a limited amount of space and in a restricted format. Anyone
who first constructed a university catalog probably had an even more difficult to face, as did the person designing the
menu or wine list of a large restaurant. Annual reports, stock listings, sports results, gallery samplings, and auction
offerings, not to mention the more established examples of information design in newspapers, magazines, and television
programming are all compiled by information designers. Information designers, regardless of the medium in which they
work carry out basic formula as they conceptualize the means to present information. This is a time-tested way of going
through a checklist that ensures that various strategies are in place before a final concept is created. As this is done, the
information designer reviews a multi-task process that includes bringing together message, audience, size of the canvas
on which information will be presented, potencial for visual development, and legibility” In: GARCIA, M.
Redesigning Print for the Web. EUA: Paperback, 1997, p. (p. 13-14).

! Para saber mais sobre os formatos das paginas noticiosas na web, acessar Contra a clicagem burra, disponivel em
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12LICKLIDER, J.CR e TAYLOR R, W. The Computer as a Communication Device, 1968. Disponivel em
http://gatekeeper.dec.com/pub/DEC/SRC/publications/taylor/licklider-taylor.pdf. Acesso em jul. 2008.

'3 Para aprofundar o conceito de computador como uma nova midia e sobre a mudanga do conceito de design, ver
BOLTER, J. D. e GROMALA, D. Windows and Mirrors. EUA: The MIT Press, 2003, p. 14-26.

4 O conceito de ideal do matematico alemio Richard Dedekind (1831-1916) faz sentido nessa pesquisa porque o autor
o definiu como um sistema algébrico que atendia a certas condi¢des. Mediante a sistematizacdo, Dedekind preferia
enfatizar propriedades fundamentais dos objetos matematicos, em oposicao as

suas representacdes particulares. Ou, seja, por modelo ideal de composi¢do, entende-se enfatizar as propriedades
fundamentais dos objetos.

' Para saber mais sobre as ferramentas de composi¢do, consultar http://www.estadao.com.br. Acesso em jul. 2008.
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